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El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para 
los Trabajadores ( Infonavit ) lanzó el programa 
“Nivela Tu Pago”, mediante el cual los acreditados 
pueden obtener reducciones de entre el 25% y el 
75% en sus mensualidades durante 12 meses. 

El organismo prevé ayudar a unas 300,000 fa-
milias con los apoyos. El monto del beneficio de-
penderá del nivel de ingresos de los derechoha-
bientes, de modo que los que tienen menos recur-
sos recibirán un mayor descuento. 

El programa tiene como objetivo apoyar tanto 
a quienes están al corriente con sus pagos como 
a quienes tienen atrasos, al reducir el saldo mensual 
de manera proporcional. Durante el año de dura-
ción del programa, el Infonavit cubrirá la parte 
del pago que no cubre el acreditado, y la posibi-
lidad de extender el beneficio por un año adicional 
está disponible a solicitud. 

El director general del Infonavit, Carlos Mar-
tínez Velázquez, indicó que la institución innova 
con el lanzamiento de un programa que permite 

la reestructura del crédito y aplica a todos los tra-
bajadores con un empleo formal. 

“Usualmente los programas de reestructura 
aplican cuando las personas dejan de pagar. Este 
es el primer programa de todo el sistema financiero 
que aplica para quienes tienen relación laboral y 
están al corriente (…), de tal manera de que puedan 

tener nuevamente un pago mensual de su hipoteca 
equivalente al 30% de su sueldo”, comentó. 

Los beneficiarios pueden solicitar este apoyo 
hasta tres veces a lo largo de la vida del crédito. 
Para acceder a “Nivela Tu Pago”, el organismo 
requerirá que los solicitantes completen un cues-
tionario para determinar el monto del descuento. 

REQUISITOS PARA SOLICITAR EL DESCUENTO 
Los acreditados deberán estar al corriente de 
sus pagos o no tener más de 12 mensualidades 
adeudadas, y en caso de tener una prórroga 
activa deberá solicitar su cancelación. 

Otros requisitos son: Tener un crédito con ga-
rantía hipotecaria, financiado únicamente con re-
cursos del Infonavit 
El crédito no debe encontrarse en un proceso ju-
rídico 
En caso de no tener un empleo formal, el interesado 
no deberá tener meses disponibles en el Seguro 
de Desempleo 
Haber pagado al menos 12 mensualidades com-
pletas desde el inicio del contrato 
Contar con, al menos, con 12 pagos mensuales 
para liquidar el crédito Alcanzar a liquidar el cré-
dito en el plazo establecido en el contrato Haber 
transcurrido al menos un año desde que el crédito 
fue convertido de Veces Salario Mínimo a pesos, 
a través de Responsabilidad Compartida. 

Infonavit lanza plan de hasta 75%  
de descuento en pago de créditos 

- Los trabajadores de menos recursos recibirán un mayor beneficio 

El Infonavit implementó un programa que ofrecerá un descuento de 25 a 75% a 
las personas que tengan problemas para pagar la mensualidad de su crédito. 

Apoyo durante 12 meses 


