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La llegada del huracán “Helene” 
dejó un impacto significativo en 
Cancún, generando un ligero des-
plome en las actividades turísti-
cas, comerciales y sociales de la 
región, en tanto el fenómeno na-
tural se alejaba de las costas de 
Quintana Roo, aparentemente sin 
daños humanos que lamentar. 

Aunque el huracán “Helene” 
va rumbo a las costas de Miami, 
las autoridades decidieron man-
tener por la tarde del miércoles 
la “Alerta roja” de manera pre-
ventiva, priorizando la seguridad 
de los ciudadanos y visitantes, y 
posteriormente pasar a la “verde” 
y otros colores que indican que 
ya no hay riesgo. 

Desde las primeras horas del 
miércoles, los tres niveles de go-
bierno movilizaron recursos para 
atender los problemas emergen-
tes que surgieron a raíz del fenó-
meno hidrometeorológico. Las 
calles y zona hotelera de Cancún, 
municipio de Benito Juárez, fue-
ron afectadas por inundaciones, 
lo que ocasionó caos vial y difi-
cultades para la circulación.  

Además, se reportaron inci-
dentes relacionados con árboles 
caídos, desecho de basura y ca-
bles desprendidos, lo que ha 
complicado aún más la situación, 
sobre todo en el centro, y zonas 
susceptibles a inundaciones, don-
de incluso se requirió del apoyo 
Bomberos y Protección Civil pa-
ra retirar autos varados. 

Los comercios, la actividad 
marítima y servicios turísticos, 
pilares fundamentales de la eco-
nomía local, se vieron obligados 

a paralizar sus operaciones ante 
la adversidad climática. La acti-
vidad vacacional fue muy limi-
tada y sólo algunos turistas cu-
riosos deambulaban en las calles 
casi vacías, mientras que las au-
toridades ordenaron suspender 
las clases. 

En Playa del Carmen y Tu-
lum, el oleaje aumentó signifi-
cativamente, con olas de hasta 4 
metros de altura, lo que llevó al 
cierre de playas y la suspensión 
de actividades acuáticas. Los ho-
teles y negocios locales tomaron 
medidas preventivas, asegurando 
ventanas y puertas, y proporcio-
nando información a los turistas 
sobre las medidas de seguridad. 

La gobernadora de Quintana 
Roo, Mara Lezama, ha hecho un 
llamado a la calma y ha instado a 

la población a seguir las indica-
ciones de Protección Civil. “Es 
crucial que todos permanezcan en 
sus hogares y eviten salir a menos 
que sea absolutamente necesario.  

122 MIL PERSONAS  
SIN ELECTRICIDAD  

En este escenario, la Comisión 
Federal de Electricidad (CFE) 
dio a conocer que hasta ayer a 
mediodía, se había restablecido 
el suministro eléctrico al 20% de 
los 122,889 usuarios afectados 
por “Helene”, lo que equivale al 
14% del millón de usuarios en la 
entidad.  

La CFE informó que trabaja 
en estrecha coordinación con las 
autoridades de Protección Civil 
para garantizar la seguridad de la 
ciudadanía y de su personal, apli-

cando todas las medidas necesa-
rias mientras continúan las labo-
res para restaurar el servicio eléc-
trico en su totalidad, lo cual, para 
cuando usted lea este artículo, ya 
debería haberse concluido.   

CFE indicó que se han des-
plegado 472 trabajadores elec-
tricistas, apoyados por 72 grúas, 
147 vehículos, 7 plantas de emer-
gencia, 7 torres de iluminación 
y un helicóptero. Este equipo es-
pecializado está enfocado en la 
pronta atención de la emergencia 
y en la toma de decisiones clave 
para la recuperación del sumi-
nistro afectado por el huracán ca-
tegoría 1 Helene. 

Asimismo, la comisión se 
mantiene en contacto permanente 
con el Sistema Nacional de Pro-
tección Civil y colabora con di-

versas instituciones como la Se-
cretaría de la Defensa Nacional 
(Sedena), la Secretaría de Marina 
(Semar), la Comisión Nacional 
del Agua (Conagua), la Secretaría 
de Salud, así como con los go-
biernos estatales y municipales, 
para coordinar las acciones ante 
posibles contingencias derivadas 
del paso del ciclón. 

Finalizaron el comunicado, 
asegurando que “con este esfuer-
zo conjunto, la CFE reafirma su 
compromiso de restablecer el ser-
vicio eléctrico lo más pronto po-
sible y seguir garantizando la se-
guridad de los habitantes de 
Quintana Roo”.  

AFECTACIONES EN TRANSPORTE 
TERRESTRE Y AÉREO  

El Aeropuerto Internacional de 
Cancún fue uno de los más afec-
tados. Por lo que canceló más de 
60 vuelos debido a las condiciones 
meteorológicas adversas. Las ae-
rolíneas han trabajado en coordi-
nación con las autoridades aero-
portuarias para reprogramar los 
vuelos y asistir a los pasajeros va-
rados. Los viajeros han sido acon-
sejados a mantenerse informados 
a través de los canales oficiales de 
las aerolíneas y del aeropuerto. 

En un comunicado compartido 
por la gobernadora de Quintana 
Roo, Mara Lezama, se reporta-
ronn 34 vuelos de llegada y 35 de 
salida cancelados, mientras que 7 
vuelos de llegada y 9 de salida han 
experimentado demoras. 

Por otro lado, el servicio de au-
tobuses en Cancún y otras áreas 
afectadas ha sido reducido signi-
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– La CFE trabaja para restablecer el servicio de energía eléctricaPor José Luis 
Montañez

El huracán “Helene” evolucionó a categoría 1, generando una serie de alertas y medidas 
de emergencia en Quintana Roo.


