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Registros de la Secretaria de Seguridad Ciudadana

Aumentan las denuncias por
ciberbullying en Quintana Roo

- La Unidad de Policia Cibernética trabaja para combatir estos problemas

Por redaccion DIARIOIMAGEN

Chetumal. - En las ultimas semanas, Quintana
Roo ha experimentado un incremento significativo
en las denuncias por cobranza ilegitima y ciber-
bullying, segiin informes de la Secretaria de Se-
guridad Ciudadana (SSC). La Unidad de Policia
Cibernética ha estado trabajando arduamente para
abordar estos problemas, que afectan tanto a re-
sidentes como a turistas en la region.

Entreel 13 yel 19 de septiembre de 2024, la Uni-
dad de Policia Cibernética atendi6 un total de 214
denuncias relacionadas con diversos ciberdelitos. De
éstas, 28 casos correspondieron a cobranza ilegitima
através de amenazas, mientras que 25 casos fueron
de acoso cibernético. Otros delitos reportados inclu-
yeron el robo de contrasefias (21 casos), extorsion
cibernética (20 casos) y phishing (8 casos).

La cobranza ilegitima se ha convertido en un
problema creciente en Quintana Roo. Este delito
implica el uso de amenazas y tacticas intimidatorias
por parte de cobradores para recuperar deudas, a
menudo de manera ilegal. Las victimas han re-
portado recibir llamadas y mensajes amenazantes,
lo que ha generado un clima de miedo e insegu-
ridad. La SSC ha instado a las personas afectadas
a denunciar estos casos y ha prometido tomar me-
didas enérgicas contra los responsables.

El ciberbullying, o acoso cibernético, es otro
problema alarmante en la region. Este delito im-
plica el uso de plataformas digitales para hostigar,

intimidar o humillar a las victimas. Las denuncias

recientes indican un aumento en los casos de ci-
berbullying, afectando principalmente a jovenes
y adolescentes. La SSC ha lanzado campafias de
concienciacion para educar a la poblacion sobre
los peligros del ciberbullying y como prevenirlo.

La SSC ha reforzado sus esfuerzos para com-
batir estos ciberdelitos, implementando medidas
de vigilancia y respuesta rapida. La Unidad de Po-
licia Cibernética ha intensificado sus operaciones
para identificar y detener a los responsables de
cobranza ilegitima y ciberbullying. Ademas, se
han establecido lineas de ayuda y recursos para
apoyar a las victimas de estos delitos.

El aumento de estos delitos cibernéticos ha ge-
nerado preocupacion entre los residentes de Quintana
Roo. Las autoridades locales han instado a la po-
blacion a mantenerse alerta y a reportar cualquier
actividad sospechosa. La colaboracion entre la co-
munidad y las fuerzas de seguridad es crucial para
abordar estos problemas y garantizar un entorno se-
guro para todos. La creciente incidencia de cobranza
ilegitima y ciberbullying en Quintana Roo subraya
la necesidad de una accion coordinada y efectiva
por parte de las autoridades y la comunidad.

¢ QUE ES Y COMO COMBATIRLO?

El ciberbullying, también conocido como cibera-
€0s0, es una forma de acoso que se lleva a cabo a
través de dispositivos digitales como teléfonos
moviles, computadoras y tabletas. Este tipo de
acoso puede ocurrir mediante mensajes de texto,
aplicaciones, redes sociales, foros o juegos en

En las ultimas semanas, Quintana Roo ha experimentado un incremento signi-
ficativo en las denuncias por cobranza ilegitima y ciberbullying.

linea, donde las personas pueden ver, participar o
compartir contenido.

Mensajes Hirientes: Enviar mensajes, imagenes
o videos abusivos, hirientes 0 amenazantes a través
de plataformas de mensajeria.

Suplantacion de Identidad: Hacerse pasar por otra
persona para enviar mensajes agresivos en nombre
de dicha persona o crear cuentas falsas para acosar.
Difusion de Informacion Privada: Compartir infor-
macion personal o privada de alguien sin su consen-
timiento con la intencion de humillar o dafiar.
Exclusion Social: Deliberadamente excluir a al-
guien de un grupo en linea o de una actividad
social en plataformas digitales.

Rumores y Difamacion: Difundir rumores falsos

o informacion difamatoria sobre alguien a través
de internet.

El ciberbullying puede tener graves conse-
cuencias emocionales y psicologicas para las vic-
timas, incluyendo ansiedad, depresion, baja au-
toestima y, en casos extremos, pensamientos sui-
cidas. Es importante abordar este problema de ma-
nera efectiva y proporcionar apoyo a las victimas.

Para prevenir y combatir el ciberbullying, es cru-
cial: Educar a los jovenes sobre el uso responsable
de las tecnologias digitales. Fomentar la empatia y
el respeto en las interacciones en linea. Reportar cual-
quier caso de ciberbullying a las autoridades com-
petentes y a las plataformas digitales. Proporcionar
apoyo emocional y psicologico a las victimas.

El ciberbullying, también conocido como ciberacoso, es una forma de acoso
que se lleva a cabo a través de dispositivos digitales.
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total de 214 denuncias relacionadas con
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a través de amenazas, mientras que
25 casos fueron de acoso cibernético.




