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Chetumal.- Usuarios del servicio de transporte de 
Chetumal se han manifestado en redes sociales 
ante los cobros indebidos por parte del gremio ta-
xista, quienes exigen hasta el doble de la tarifa es-
tablecida en cada dejada. 

En este marco, los capitalinos alzaron la voz se-
ñalando que los taxistas del Sindicato Único de Cho-
feres de Automóviles de Alquiler (SUCHAA), quie-
nes les cobran entre 140 hasta los 200 pesos por un 
traslado a la nueva sede de la Expofer, con el argu-
mento de que se encuentra fuera de la ciudad. 

Dado lo anterior, piden la intervención del Ins-
tituto de Movilidad de Quintana Roo (Imoveqroo) 
“Algunos hasta te dicen que ya se considera ca-
rretera Federal y por tanto un viaje foráneo. El ta-
xista que me brindó el servicio intentó cobrar 180 
pesos, cuando las tarifas de transporte aprobadas 
señalan que el precio no debe rebasar los 90 pesos 
para el traslado más largo”, escribió una de las 
afectadas.  

De acuerdo con otros testimonios, los taxistas 
añaden otros 100 pesos a la tarifa por las lluvias 
de los últimos días, alegando que el Instituto de 
Movilidad les ha dado permiso para incluir este 
cobro extra, lo cual, a decir de las autoridades es 
completamente falso.  

A esto hay que sumar que, los taxistas sólo 
suben a familias de cuatro personas, ya que de 
esta manera les cobran 60 pesos a cada uno, es 
decir, unos 240 pesos en total “Lo peor es que 
no te lo dicen sino hasta el último momento. Y 
si intentas reclamar, llegan con su grupo de 20 
taxistas para intentar amenazarte. Uno como va 
con la esposa y los hijos no puede defenderse, 
así que terminas cediendo a la extorsión”, de-
claró uno de los estafados. 

Personal del Instituto de Movilidad de Quintana 
Roo, acudió hasta la Expofer para realizar verifi-
caciones y comprobar que no se registren abusos 
por parte de los prestadores de este servicio, ase-
gurando que es importante que los usuarios tomen 
video de lo sucedido y apunten los números de la 
unidad, a fin de dar con los responsables.  

  
UBER EXIGE QUE LOS DEJEN TRABAJAR EN PAZ  

Por otro lado, algunos conductores de Uber se ma-
nifestaron en Tajamar para denunciar los abusos 
y presuntas arbitrariedades por parte de las auto-
ridades, especialmente la Guardia Nacional, según 
informaron.  

Alrededor de 80 socios conductores que tra-
bajan mediante la plataforma Uber arribaron al 
acceso principal de Malecón Tajamar para hacer 
un llamado a las autoridades a que se detenga el 

acoso “Es una manifestación pacífica que pretende 
llegar al aeropuerto por todas las arbitrariedades 
que está cometiendo la Guardia Nacional”, dijo 
uno de los conductores.  

El objetivo era reunirse en Tajamar y desde 
allí partir en caravana sobre todo el bulevar Luis 
Donaldo Colosio hasta llegar a alguna de las ter-
minales del Aeropuerto Internacional de Cancún, 
no obstante, al lugar de reunión llegaron patrullas 
de la Guardia Nacional, con quienes sostuvieron 
un diálogo. 

Como resultado, destacaron que les prome-
tieron una reunión formal para escuchar todas 
sus solicitudes, y es que, el motivo principal de 
esta inconformidad de los socios conductores 

son los constantes por parte de oficiales de esta 
corporación. 

Aseguran que a pesar de que Uber cuenta con 
un amparo con el que pueden brindar servicios en 
el aeropuerto, los elementos de la Guardia Nacional 
siguen realizando detenciones todos los días en la 
terminal aérea mencionada.  

En este caso, las multas por cada detención 
son de hasta 60 mil pesos, que se vienen a sumar 
de los días de trabajo perdidos en los que se hace 
el trámite para sacar el auto del corralón. 

Después de algunos minutos los conductores 
de Uber tomaron la decisión de suspender la ca-
ravana y quedar a la espera de una futura reunión 
a fin de que se cumplan sus demandas. 

Se reportan más denuncias por 
abusos de taxistas en Chetumal 

- Cobran altas tarifas sin autorización de las autoridades de Movilidad 

Conductores de Uber se manifestaron en Tajamar para denuncia presuntas ar-
bitrariedades por parte de las Guardia Nacional.  

Usuarios del servicio de transporte de Chetumal se han manifestado en redes 
sociales ante los cobros indebidos por parte del gremio taxista. 

Habitantes de Chetumal alzaron la voz 
señalando que los taxistas miembros del 

Sindicato Único de Choferes de Automóviles 
de Alquiler les cobran entre 140 hasta los 
200 pesos por un traslado a la nueva sede  
de la Expofer, bajo el argumento de que  
se encuentra fuera de la ciudad capital.

Quejas ante el Imoveqroo  


